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CERTIFICAT

LSy \ S \\ firm faptul ci Sistemul de M t al Service-ului IT |

\\§§ 7- §\§ confirma faptul ca Sistemul de Management al Service-ului IT la

& SCMIRA TELECOM SRL
R § = \\\\\\\\\\\\\\\ Sos. D-na. Ghica, Nr. 12, Bl. 1, Sc. 3, Ap. 87, Sector 2, Bucuresti, Romania

- A

S R \s a fost stabilit si i i dtor i izatia 1l aplica
\ \ AN si implementat in mod corespunzator iar organizatia il aplica
e \\\_\\\\W\ in conformitate cu standardul

o

~' \
\\\\\ ISO/IEC 20000-1:2005
\\ pentru urmatoarele domenii de activitate:
\\\\ \\\ \ Proiectare, consultanta, realizare si mentenanta pentru retele de radiocomunicatii, telecomunicatii,

informatice si sisteme de securitate, servicii de design, dezvoltare si implementare de sisteme
\\\\\\ o “ \\k\\\\\\\\\“ informatice, produse software si servicii de suport. Comercializare, programare, instalare, service si
"\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\“\ S intretinere echipamente de radiocomunicatii, aparatura de control tehnic antiterorist si pirotehnic si
\\\ K aparatura de control cu raze X. Servicii de operator public in sistem conventional si trunking.
N Proiectare, consultantd, productie, instalare, PIF, mentenanta si dispecerizare pentru echipamente
\\\\ complexe de automatizare, sisteme de alarmare si/sau avertizare publici si privati. Proiectare si
executare de instalatii electrice interioare pentru constructii civile si industriale, bransamente
aeriene si subterane la tensiunea nominala de 0,4 kV.

Locatii certificate:Sos. D-na. Ghica, Nr. 12, Bl. 1, Sc. 3, Ap. 87, Sector 2, Bucuresti, Romania

Pe baza auditului de certificare, Raport de Audit Nr. C 1356/11-2, s-a dovedit c3 sistemul de
management indeplineste cerintele standardului mentionat mai sus.

Numar certificat: 1T -1356/11-2
Data expirarii: Mai 2014
Data emiterii: 16.05.2011
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